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Avances y El lobby es el producto de una industria
desafios en la especializada, por lo que genera una
.z competencia con la participacion
regulacmn del ciudadana en el esfuerzo por incidir
IObby en Chile en las decisiones publicas. Para regular
la forma en que se representan los
intereses particulares frente a las
autoridades, en Chile se aprobo la
Ley de Lobby después de mas de una
década de debate parlamentario.
Pese a los avances, urgen reformas que
permitan que la legislacion incorpore
mecanismos tendientes a realizar los
principios de igualdad de influencia
politica, fomento de la participacién
ciudadana y mayores estandares
MaNuEL ARis de integridad en el sector privado.

La democracia supone que las decisiones en el &mbito pudblico sean alcan-
zadas por medio de la deliberacién. En un modelo de democracia repre-
sentativa, la delegacién de poder en la autoridad a través del voto no significa
la clausura de esa deliberacién, pues la legitimidad de las decisiones depende
en buena parte de su concordancia con el interés general, que es configurado
en el didlogo entre autoridades y ciudadania. Los problemas se presentan
precisamente cuando hay interferencias en el establecimiento de esa relacién.
Por ejemplo, jes conveniente que la autoridad elegida, en el momento de to-
mar una decisién, tome en consideracién el punto de vista que se le plantea
desde la ciudadania? Si la autoridad o un gobierno ya fue elegido mediante
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las reglas del juego democrético, defendiendo o portando un programa a im-
plementar, ;por qué dudar sobre las decisiones a las que se comprometié? ;A
quién debe escuchar? ;Solo a sus partidarios? ;A los afectados por esas deci-
siones? Estas preguntas son inherentes al ejercicio de un poder democratico y
no ha sido posible encontrarles una respuesta definitiva. El estilo de liderazgo
y la forma en que se concibe el poder, e incluso aspectos psicoldgicos de la
autoridad que ejerce un cargo, serdn elementos que van a condicionar las res-
puestas. Pero asi como estas preguntas son inherentes al ejercicio del poder
en democracia, también lo es una regla inequivoca en el establecimiento del
didlogo entre autoridad y ciudadania: la deliberacién democrética requiere que
los ciudadanos que pretenden influir en el didlogo participen en igualdad de
condiciones. El negocio de la representacién de intereses acttia entonces como
una distorsién, pues se genera en torno de él una industria especializada en la
gestion de influencias, que moviliza contactos personales, favores, promesas y
un acabado proceso que rompe la regla de igualdad que el didlogo deliberativo
supone. Por esto es indispensable regular la actividad de lobby.

Existen varios modelos que se han puesto en préctica para regular el lobby en
el mundo. En el caso de Chile, hubo una larga discusién sobre la mejor forma
que debia tener esta regulaciéon. En 2014 se publicé la Ley que Regula el
Lobby y las Gestiones que Representen Intereses Particulares ante Autorida-
des y Funcionarios, basada en un modelo inédito de transparencia de la agen-
da de las autoridades publicas. En estos casi cuatro afios, su implementacién ha
producido una enorme cantidad de datos sobre las audiencias del gobierno
central, de los municipios o del Parlamento. Pero ;es esta informacién suficien-
te para garantizar que la regulacién adoptada en Chile constituya un avance en
la restitucién de la igualdad de influencia politica en las decisiones ptublicas?
En este articulo pretendo explorar los avances que ha significado esta normay
las necesidades de regulacién de la industria que contintian pendientes.

Los efectos del lobby en la democracia

El lobby acttia como canalizador entre los intereses privados de grupos y
personas y las autoridades ptblicas en general, por lo que se concibe como
un aspecto importante del proceso de deliberacién que supone todo ejercicio
democrético de la autoridad. Pero su legitimidad se pone evidentemente en
entredicho cuando se configura como una actividad que sittia en una posi-
cién de privilegio a aquellos que pueden pagar actividades de cabildeo sobre
los tomadores de decisién, en detrimento de aquellos cuyos intereses no en-
cuentran mds mediacién que la mera participacién electoral o mecanismos
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de participacién ciudadana menos intensivos, més precarios, desarticulados
y carentes de la eficacia que la venta de servicios de lobby supone. Pero ;es el
lobby una forma de participacién ciu-

El lobby compite conla  gadana? La respuesta es no, pues me-
participacion ciudadana, dia el dinero para acceder a él. 51 lo es

la gestion de intereses. El lobby es una
industria, un negocio, una actividad
remunerada que implica un intercam-
participacion ciudadana bio entre dinero y acceso a determina-
das redes de poder. En cierto sentido,

pero es un error concebirlo
como una forma de

el lobby compite con la participaciéon ciudadana, pero es un error concebirlo
como una forma de participacién ciudadana.

El lobby no es una industria comtdn y corriente, con un producto totalmente
claro e identificable. En términos generales, las empresas de lobby pueden
vender a sus clientes cuatro tipos de productos: habilidad de negociacion,
red de contactos y acceso a las autoridades, conocimiento sobre los procedi-
mientos de toma de decisién ptiblica y acceso a los medios de comunicacién.
Este tipo de productos se alcanzan contando con un staff con un capital social
desarrollado en el tiempo o bien con ex-autoridades que mantienen contactos
y cierto grado de influencia sobre otros tomadores de decision.

La venta de estos servicios requiere estar compenetrado tanto con las gran-
des corporaciones como con las redes de poder. Es un posicionamiento de
largo aliento, que requiere el establecimiento de confianzas mutuas con las
autoridades. La connotacién negativa del término lobby no se debe solo a
su potencial para erosionar la igualdad en el ejercicio de influencias sobre
las autoridades, sino a que esta actividad se encuentra muy cerca del 1imi-
te que separa las acciones de incidencia probas de las corruptas. Tréfico de
influencias, negociacién incompatible, conflictos de intereses, clientelismo y
financiamiento irregular de la politica son algunas de las modalidades en las
que podrian incurrir los lobistas con cierta facilidad, dada la naturaleza de
su negocio. Los casos de corrupcién conocidos en el dltimo tiempo muestran
que las empresas cuestionadas por practicas de corrupcién generalmente
combinan métodos legales con otros ilegales en el proceso de «captura del
Estado» o en el ejercicio de influencias para beneficio propio. Bernard Manin
sefiala el riesgo de que la discusion, en la que se intenta producir un cambio
en un interlocutor, se transforme en regateo, en el que se producen ofrecimien-
tos de dinero, bienes o servicios a cambio de decisiones politicas. Este es
el riesgo de las actividades de lobby debido a la permeable frontera entre la
legitima exposicién de un interés particular y la transaccién econémica. De ahi
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la importancia de los estdndares de probidad y transparencia exigidos a quie-
nes desarrollan esta actividad. Si el lobby tiene éxito al influir en una autoridad,
existe cierto consenso en que esta influencia se alcanza por medio de un inter-
cambio entre financiamiento y determinada decisién, lo que pone la industria
del lobby y sus procedimientos en una situacién de legitimidad bajo sospecha.

Se ha dicho en favor del lobby que facilita la toma de decisiones, pues pone a
disposicién de las autoridades visiones particulares y conocimientos técnicos
que de otra forma les resultarian muy costosos. Pero este potencial beneficio no
es mds que una transposicién de los beneficios que efectivamente tiene la par-
ticipacion ciudadana para el ejercicio de la autoridad, pero tal beneficio no se
realiza cuando se ponen a disposicién de los decisores solo una visién particu-
lar del asunto y estudios técnicos convenientes a ese interés particular. El lobby
se desenvuelve entonces como una potencial competencia con la participacién
ciudadana, que aprovecha el mecanismo de derecho a peticién consustancial
a los sistemas democraticos. Este derecho faculta a la ciudadania a solicitar a
las autoridades la atencién respecto de sus necesidades o inquietudes frente
a asuntos publicos!, por lo que se ofrece como contexto tanto para la gestién
de intereses de cualquier ciudadano comin como para la representacién de in-
tereses corporativos mediante los servicios provistos por una empresa de lobby.
Esto acentuia en su funcionamiento ciertas brechas de desigualdad de influencia
politica que ya existen en las sociedades y permite que los grupos de mayores re-
cursos tengan mejores capacidades para expresar intereses y generar cambios
en los procesos de decisién.

Ciertamente, existen organizaciones de la sociedad civil que se han especia-
lizado en la gestién de intereses y en el esfuerzo por influir en las decisio-
nes de las autoridades. Esta realidad creciente —no solo en Chile- vuelve més
complejo el abordaje para el disefio de una politica de regulacién del lobby
realista, efectiva y tendiente a la realizacién de valores como la igualdad po-
litica, la transparencia y la probidad. El Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) reconocié que existe una paulatina ampliacién de
los espacios de participacion de la sociedad civil en el proceso legislativo en
Chile, pero admite también que esta participacion es esporddica, se concentra
en discusiones particulares y no constituye un proceso permanente de segui-
miento de las decisiones. Por esto es que también la sociedad civil considera
que su participacién es mds bien formal y no sustantiva®

1. Articulo 19, nimero 14 de la Constitucién Politica de la Reptiblica de Chile.
2. PNUD: La participacion de la sociedad civil en el proceso legislativo chileno, PNUD, Santiago de Chile, 2017.
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Una de las consecuencias mds nocivas del lobby en las democracias es lo que
se ha denominado «captura reglamentaria», un escenario en el que las ins-
tituciones publicas que regulan los mercados comienzan a comportarse de
acuerdo con los intereses de las industrias que deben regular y se distancian
del objetivo de buscar el interés general. Este fenémeno —que no opera solo
en el dmbito regulatorio— constituye el mayor riesgo que puede concebir una
democracia enfrentada a una industria de lobby desregulada, sin estdndares
de integridad y que funciona en la opacidad.

La regulaciéon

El lobby se encuentra regulado en pocos paises del mundo. A mediados de
2015, solo alrededor de 20 paises contaban con una ley nacional sobre esta
actividad, aunque ha existido en los tltimos afios un creciente interés por do-
tar a los marcos juridicos de herramientas efectivas para el control del lobby.
Existen regulaciones de dos tipos: las basadas en la regulacién de la indus-
tria y las que fomentan la autorregulacién de los lobistas. El primer modelo
contempla generalmente un registro obli-

Existen regulaciones gatorio de lobistas, con un cardcter habi-

de dos tipos: las basadas litante para la realizacion de gestiones de
intereses, combinado con normas para
que ex-autoridades o ex-funcionarios de
laindustriay las que  gobierno no puedan circular entre el sec-
fomentan la autorregulacion tor publico y las empresas de lobby con
facilidad; incluye también la prohibicién
de donaciones a campafias y partidos po-
liticos por parte de empresas de lobby y de lobistas individuales. El segundo
modelo privilegia la creacién de c6digos de conducta de lobistas que conduz-
can a que sus actividades contemplen la preeminencia del interés general por
sobre los intereses particulares; a que informen proactivamente sobre sus

en la regulacién de

de los lobistas

clientes y los motivos por los cuales contratan sus servicios; que les prohiban
expresamente ofrecer, en el contexto de una gestién de intereses, cualquier
tipo de beneficio a autoridades o funcionarios; y que establezcan el deber de
abstenerse de representar intereses de clientes en conflicto.

En América Latina, solo Perti y Chile cuentan con una ley nacional sobre
esta actividad. El caso peruano se ha transformado en un icono de regulacion
deficiente del lobby, pues desde la promulgacién en 2003 de la ley 20084, que
regula la gestién de intereses en la gestioén publica, su funcionamiento ha esta-
do opacado por la incapacidad estatal para transformarla en un instrumento
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de transparencia de la actividad y mejora de los estdndares de su ejercicio.
Esto se debe a las debilidades legales e institucionales contempladas en la
norma, y también a una tradicién de lobby informal predominante en la so-
ciedad peruana. La ley establece un registro habilitante para lobistas, que de-
ben presentar informes de sus actividades cada seis meses, e incluye también
algunas reglas en relacién con la «puerta giratoria», como la prohibicién a
funcionarios ptblicos de realizar lobby por el término de un afio desde el mo-
mento en que dejan su cargo. Sin embargo, en 2016, solo cinco personas y una
empresa se habian inscripto en el registro de lobistas. Las deficiencias de la
regulacién se atribuyen al débil trabajo de fiscalizacién de la autoridad com-
petente en la materia, la Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos,
6rgano similar al Registro Civil en Chile. También al engorroso proceso de
registro y de informacion semestral de las actividades de lobby, que desincen-
tiva que las empresas y personas dedicadas a esta actividad se sometan a la
regulacién estatal. Se considera, por tltimo, una gran debilidad en el sistema
de sanciones al incumplimiento de la ley. De estas deficiencias existe plena
conciencia en la sociedad civil peruana, que ha incluido la modificacién a la
ley 20084 entre las propuestas para la Comisién de Integridad Presidencial
creada por el gobierno peruano.

En otros pafses de América Latina la regulacién del lobby es parcial y se apli-
ca solo a algunos poderes del Estado, como en el caso de México con los re-
glamentos del Senado y de la Cdmara de Diputados, que no obstante carecen
de efectividad en la definicién de las actividades y de la industria del lobby.
En Argentina, el decreto 1172/03 establece una regulacién de lobby para el
caso de altas autoridades del Poder Ejecutivo nacional, pero la norma tiene
escaso cumplimiento y falta de disposiciones exhaustivas y especificas sobre
la gestion de intereses. Actualmente se discuten en la Cdmara de Diputados
tres proyectos de ley sobre la materia, uno de los cuales ha sido presentado
por el Poder Ejecutivo recientemente.

El primer proyecto para regular el lobby en Chile, presentado por el presi-
dente Ricardo Lagos en 20033 lo definia como aquella actividad que tiene por
objeto promover, defender o representar cualquier interés legitimo de cardc-
ter individual, sectorial o institucional, en relacién con decisiones que deben
adoptar las autoridades del Poder Ejecutivo o Legislativo. El proyecto consi-
deraba que esta actividad podia ser remunerada o no, pero hacia una distin-
cién entre el gestor de intereses y el lobista profesional, en el entendido de que

3. Boletin N* 3.407.
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este ultimo realiza gestiones de intereses de manera remunerada y habitual.
Se entendia como habitual la realizaciéon de gestion de intereses cinco veces o
mads en un promedio de seis meses. Los lobistas profesionales debian, enton-
ces, inscribirse previamente en los registros de lobistas del Poder Ejecutivo
y del Poder Legislativo para quedar habilitados para realizar las acciones de
gestién de intereses. Este cardcter habilitante del registro iba a ser fuente
de conflicto en la discusién legislativa hasta el tramo final de tramitacién que
dio origen a la Ley de Lobby. El proyecto también definia ciertas obligaciones
para los lobistas registrados: responsabilidad, informacién, prohibicién de fi-
nanciamiento electoral y de partidos politicos, incompatibilidades para evitar
la «puerta giratoria» y prohibicién de representar intereses opuestos.

El proyecto no logré generar los consensos necesarios para transformarse en
ley, ante lo cual, en su primer gobierno, la presidenta Michelle Bachelet ingre-
s6 un nuevo proyecto que inclufa una figura novedosa: los gestores de intere-
ses*. Se defini6 entonces al lobista como aquel que hace gestién de intereses
de manera habitual y remunerada, excluyendo a juntas de vecinos, organi-
zaciones no gubernamentales, sindicatos, iglesias y comunidades indigenas.
El proyecto avanzo timidamente en su tramitacién, hasta que el gobierno del
presidente Sebastian Pifiera ingresé una indicacién sustitutiva que cambi6 in-
cluso el nombre del proyecto por el de «Proyecto de Ley de Transparencia en la
Actividad del Lobby y Gestiones que Representen Intereses Particulares». De
esta forma, se modific6 sustancialmente el foco de la regulacién, que se corrié
del lobby o gestién de intereses y se concentré en la autoridad o el funcionario
publico que es sujeto pasivo de lobby. En este tltimo recaerian las obligaciones
de publicidad de las actividades de lobby o gestién de intereses, cuestién que
permitié alcanzar por estrecho margen los consensos necesarios para que el
proyecto avanzara en el Parlamento y se transformara, finalmente, en ley.

Un aspecto positivo de esta tltima versién del proyecto fue la inclusién, entre
las actividades que deben ser registradas, de la de presionar a la autoridad
para que no se adopte una decisién o se realice determinada accién. También
fue positiva la ampliaciéon de sujetos pasivos, incluyendo a aquellos que no
son nominalmente establecidos por la ley pero que tienen atribuciones de
decisién relevantes sobre el tema sujeto a lobby*.

En su tramitacién, el proyecto fue constantemente cuestionado por no regu-
lar la industria de lobby, hasta la tltima instancia. En la Comisién Mixta se
discuti6 la pertinencia de que los lobistas tuvieran que inscribirse de manera

4. Boletin N 6.189.
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obligatoria en un registro antes de realizar la gestion de intereses. Y final-
mente, si bien la legislacién incluyo la creacién de registros de lobistas y ges-
tores de intereses particulares, no se establecieron las obligaciones que los
proyectos anteriores habian incluido para las empresas de la industria.

Los principios rectores de la ley fueron probidad, transparencia e igualdad, y
se pretendi6 regular la publicidad en la actividad de lobby y gestiones de in-
tereses particulares. Tanto el lobby como la gestiéon de intereses particulares
pueden ser realizados por personas naturales o juridicas, chilenas o extran-
jeras, con el objetivo de promover, defender o representar cualquier interés
particular, teniendo como finalidad influir en las decisiones que deban adop-
tar los sujetos pasivos (autoridades o funcio- . .
narios publicos). La diferencia entre lobistas La diferencia entre
y gestores de interés particular es que los ~ lobistas y gestores de
primeros realizan esta actividad de manera  jnterés particular es
remunerada, mientras que los segundos no.
La actividad de lobby o gestién de intereses
se realiza en una audiencia o reunién a la
que se accede por medio de un formulario  de manera remunerada
de solicitud que deben disponer los servi-

cios publicos. La audiencia se define como el acto de ofr, de manera presen-
cial o a través de videoconferencia, con lo que se excluye de esto cualquier

que los primeros
realizan esta actividad

ejercicio de influencia sobre autoridades que se realice por via telefénica o
comunicacién escrita, como el correo electrénico, por ejemplo.

Es importante considerar otro aspecto relevante: los deberes de registro y
publicidad se dan solo en el caso en que sea el sujeto activo de lobby quien
solicita la audiencia o reunién con la autoridad, lo que abre una amplia zona
gris bajo la cual pueden evitarse los controles. Los sujetos activos deben com-
pletar un formulario de solicitud de audiencia y responder a requerimien-
tos de informacién adicional. El sujeto pasivo, por su parte, cuenta con tres
dias hdbiles para dar respuesta a la solicitud de audiencia. La ley no obliga a
aceptar las audiencias, ni a otorgarlas en algtin plazo, como tampoco obliga
a fundamentar la decisién de rechazo. La ley también establece el deber de
registrar la «agenda ptblica de los sujetos pasivos», que contempla reunio-
nes, viajes nacionales e internacionales y donativos o regalos que reciban.
Aquellos también deben publicar los registros mencionados en el punto ante-
rior y mantenerlos actualizados al primer dia habil de cada mes en los sitios
de transparencia activa de cada servicio ptblico. Y, por tltimo, se contem-
pla el deber de «igualdad de trato», que obliga a las autoridades a conceder
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audiencia a quien la solicite para tratar una materia que discutié anterior-
mente con otro sujeto activo. En el reglamento de la ley se establece que se
debe dar un trato respetuoso y deferente y brindar un tiempo adecuado al
sujeto activo para exponer su punto de vista.

Los desafios pendientes de la legislacion chilena

Igualdad de influencia politica, participacion ciudadana efectiva y mayores
estdndares de integridad en la actividad privada son tres principios esen-
ciales para el fortalecimiento de la democracia, indispensables a la hora de
orientar una regulacién a las actividades de lobby, sobre todo en sociedades
que padecen altos niveles de concentracién de la riqueza y zonas grises en
las que el poder econémico se confunde con el poder politico. Una norma
como la actual, basada principalmente en el principio de transparencia, di-
ficilmente podrd ponerle coto a esta fuente de desigualdad. La igualdad de in-
fluencia politica como principio remite a la vieja promesa que encarna la
democracia. No significa democracia directa y no se ubica en oposicién a la de-
mocracia representativa, sino que, por el contrario, la fortalece. Se trata de
uno de los pilares basicos de la democracia, que tiene como punto de partida
indispensable el principio de isegoria, que establece que cualquier ciuda-
dano, independientemente de quien sea, estd lo suficientemente calificado
para que su opinién al menos merezca ser escuchada por los gobernantes. La
Ley de Lobby debe ser capaz de encarnar este principio. Segtin Robert Dahl,
la igualdad de influencia politica es un

La participacion ciudadana  ideal, y generar mecanismos y corregir

como principio implica disposiciones para alcanzarlo es una

‘s bligaci6 .
proteger la gestion de obigacion mora

intereses de la ciudadania 1., participacién ciudadana como prin-
frente a la actividad de lobby cipio implica proteger la gestién de
intereses de la ciudadania frente a la
actividad de lobby. Se protege igualando la cancha por medio de la exigencia
de mejores estdndares a la industria y el fomento de condiciones de partici-
pacién que permitan un didlogo genuino y permanente entre autoridades
publicas y la ciudadania. Quienes tienen acceso a la industria del lobby para
movilizar sus intereses son portadores de una sobrerrepresentaciéon que in-
cide con un peso desproporcionado en las decisiones ptblicas y contribuye a
que las autoridades tengan una vision limitada de la realidad.

5. R. Dahl: La igualdad politica, ¥ce, Buenos Aires, 2008.
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Los estandares de integridad en el sector privado son un tema poco explo-
rado atin en la legislacién, aunque resultan indispensables para un funcio-
namiento armoénico de cualquier regulacion de las relaciones entre intereses
particulares y autoridades ptblicas. Precisamente, un reiterado motivo de
conflicto entre ambos son los intereses corporativos. Este principio debiera
orientar la creacién de una serie de estdndares, procedimientos de fiscali-
zacién y sanciones aplicables que acttien como disuasivos y orientadores de
la accién del sector privado en su relacién con el Estado. Cualquier reforma
a la Ley de Lobby debe considerar el contexto de reformas a las politicas
anticorrupcién recién sucedidas en Chile y las que se encuentran todavia
pendientes, como también modificaciones que deben realizarse en el dm-
bito de la participacién ciudadana. Se trata de reformas complementarias,
pero indispensables si consideramos el conjunto de disposiciones norma-
tivas como un sistema de politicas para combatir la corrupcién y mejorar
la calidad de la democracia. Una de las mds relevantes en relacién con el
lobby es la «puerta giratoria». Tal como sefiala Juan Herndndez Vigueras, la
«puerta giratoria» es un factor determinante en el éxito de la industria del
lobby. En Chile, la regulacién es débil por la temporalidad considerada y en
el alcance de los cargos sujetos de esta obligacion®.

En términos simples, se entienden por «puerta giratoria» las idas y veni-
das en la trayectoria de individuos entre puestos de gobierno y cargos en
el sector privado, a partir de las cuales se establece un estrecho vinculo
entre poder politico y poder econémico. Este resulta perjudicial para la
democracia si sus consecuencias implican una merma en la persecusion
del interés general por parte de autoridades ptiblicas, pues tanto la prove-
niencia como las expectativas de carrera de los funcionarios influyen en
sus decisiones en el sector ptblico. Uno de los mayores problemas genera-
dos por el fenémeno de la «puerta giratoria» se vincula a las actividades
de lobby que realizan los ex-funcionarios o ex-autoridades. La gestion de
intereses realizada por ex-funcionarios ptblicos, con conocimiento y ac-
ceso a otros funcionarios publicos, es una ventaja importante al momento
de realizar tareas de lobby, pues suele habilitar el acceso privilegiado a
los tomadores de decisién y a documentacién, asi como la posibilidad de
realizar consultas especificas que obviamente no se encuentran disponi-
bles para otros actores.

6. Mariano Schuster: «El poder del lobby financiero en el capitalismo contemporaneo. Entrevista
a Juan Herndndez Vigueras» en Nueva Sociedad edicién digital, 3/2016, <http://nuso.org/articulo/
el-poder-del-lobbie-financiero-en-el-capitalismo-contemporaneo/>.
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Por estas razones, muchos paises ya cuentan con una regulacién de la «puerta
giratoria» que contempla prohibiciones a la realizacién de lobby tras salir de
la funcién ptblica. Canadd, por ejemplo, establece un periodo de cinco afios
después de dejar el cargo ptblico en el que la ex-autoridad no puede realizar
lobby. En Estados Unidos, la prohibicién es de dos afios y se aplica a ex-auto-
ridades del Ejecutivo y a parlamentarios. En Australia, el «periodo de enfria-
miento» es variable de acuerdo con el nivel del cargo del ex-funcionario. El
piso es de un afio de prohibicién para realizar actividades de lobby, mientras
que para ex-ministros y parlamentarios es de 18 meses.

Las reformas de largo alcance a la Ley de Lobby debieran tender a regular la
industria en Chile. La actual normativa se consider6é como un primer paso en
la regulacion de la gestién de intereses particulares, y los balances hasta el mo-
mento dan cuenta de que esta ha sido efectivamente un avance en algunas ma-
terias relacionadas con el acceso a las autoridades y la transparencia. Pero esta
pendiente regular eficazmente la industria del lobby. Ademads de la inscripcién
obligatoria, la regulacién deberia contemplar la prohibicién de donar a campa-
fias politicas a quienes trabajen en una empresa de lobby. Como ya hemos visto,
en Chile se ha prohibido la donacién de empresas a las campanas politicas,
pero aun existe el riesgo de que a través de donaciones de personas naturales
se intente reforzar esa relacién de reciprocidad que toda actividad de lobby
busca generar para desarrollar mejor su negocio. Esta prohibicion se funda en
la necesidad de no permitir sospecha alguna de potenciales sobornos. Las em-
presas inscriptas en el registro de lobistas deben cumplir con la presentacién
de una declaracion que indique cualquier tipo de relacién existente (familiar o de
negocios) o pasada (contractual) con tomadores de decisién o asesores de estos,
en un plazo prudente que permita esclarecer cualquier potencial conflicto de
intereses. La declaracién serd publica y la omisién de antecedentes debe ser
sancionada. En relacién con la participacién ciudadana, debe considerarse la
exclusién del deber de regulacién de una ley de lobby a cualquier actividad que
pueda considerarse como una interaccién ciudadana para asuntos privados,
salvo aquella que implique la gestién de intereses econémicos de envergadura.

Por otra parte, las oNG, fundaciones y centros de estudio deben ser activamen-
te fiscalizados. Por lo general, este tipo de instituciones promueve reformas
legales y decisiones ptblicas de acuerdo con sus objetivos especificos. Pero
también pueden actuar como lobistas encubiertos, al recibir donaciones o
realizar contratos con empresas y personas que desean promover un interés
particular en algtin tipo de decisién publica. La legislacién debe contemplar
esta posibilidad y prohibir que este tipo de instituciones realice gestiones en
ambitos en que sus donantes tengan intereses.
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Retos pendientes

La ley fue definida como un primer paso y deja ver su insuficiencia para los
propésitos para los que fue disefiada: una mayor transparencia en la rela-
cién entre autoridades y grupos de interés. La actual crisis de legitimidad y
concentracién del poder que afecta a la sociedad chilena requiere de regula-
ciones que tracen lineas divisorias claras entre la actividad publica y los ne-
gocios. Actualmente, la Ley de Lobby es incapaz de trazar esta distincién. El
funcionamiento de la ley nos ha permitido percatarnos de algunos aspectos
positivos de su puesta en préctica, como la sistematizacién de los registros,
la obligatoriedad de informar por parte de las autoridades y, sobre todo, el
mecanismo de igualdad de trato, por lo que cualquier modificacién debie-
ra procurar mantener estos aspectos positivos de la actual regulacién. Sin
embargo, la ley contempla una amplia zona gris, en la que se vuelve muy
vulnerable y no produce confianza de la ciudadania en la actividad de lobby
ni en las autoridades. Pero los cuestionamientos a la norma al momento de
su entrada en vigencia bien pueden significar que esta, por muy insuficiente
que sea en relacién con estdndares 6ptimos de probidad y transparencia, se
enfrentd a una cultura politica, a una forma de hacer las cosas en tensién con
la transparencia, la probidad y la igualdad de trato. Esto presenta un desafio
mayor ante la evidente necesidad de ampliar las disposiciones de la ley hacia
una regulacién efectiva de la industria del lobby.

La mejora del funcionamiento de la industria del lobby, si no se lo acom-
pafia de una mayor solidez de la sociedad civil —organizada o no— en su
capacidad para promover demandas y defender intereses, genera una inequi-
valencia lesiva para la democracia. Por esto, urge que las reformas a los
mecanismos de participacion ciudadana se realicen también en favor del
fortalecimiento de la sociedad civil y que su derecho a intentar incidir en
las decisiones ptblicas se ejerza sin los contrapesos de una industria espe-
cializada en estas materias.

Muchos en Latinoamérica estardn indicando la experiencia chilena de regu-
lacién al lobby como un ejemplo a seguir. En el debate que surja en cada uno
de los paises en los que decidan discutir una regulacién de este tipo, debe
tenerse en cuenta que la legislacién chilena ha sido exitosa en transparen-
tar ciertos aspectos de la relacién entre el sector privado y las autoridades
publicas, pero que adn se encuentra lejos de ser una regulacién efectiva
de la industria del lobby, que garantice integridad, participacién e igualdad de
influencia politica.



